Zatgcznik nr 1 do wniosku o powotanie studidow podyplomowych

Program studiow podyplomowych

Ogolna charakterystyka studiéw podyplomowych

Wydziat prowadzacy studia podyplomowe:

Wydziat Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania

Nazwa studiéw podyplomowych:

Studia podyplomowe w zakresie Zarzadzania Jakoscia ,Menedzer Jakosci”

Nazwa studiéw podyplomowych w j. angielskim:

Postgraduate Studies in Quality Management “Quality Manager”

Umiejscowienie studidw w obszarze ksztatcenia:

Nauki spoteczne

Kierunek studiéw prowadzony przez UMK zwigzany z obszarem ksztatcenia: Zarzadzanie
Liczba semestréw: 2
taczna liczba godzin zajeé dydaktycznych: 176

30

taczna liczba punktéw ECTS:

Cel studiéw podyplomowych:

(nalezy: okresdli¢, do czego przygotowujg stuchaczy studia podyplomowe —z
uwzglednieniem wymogoéw organizacji zawodowych i pracodawcéw; opisac
uzyskiwane przez stuchaczy nowe uprawnienia i kwalifikacje zawodowe niezbedne
na rynku pracy)

Na dzisiejszym, konkurencyjnym rynku jakos¢ produktéw i ustug stanowi o sukcesie
przedsiebiorstwa. Istnieje wiec duze zapotrzebowanie srodowiska biznesowego na
spegjalistow skutecznie zarzadzajgcych jakoscia. Dzigki ich umiejetnosciom i
kompetencjom firmy moga sie rozwijad, zwieksza¢ sprzedaz i zdobywac nowe
rynki.

Dzieki potaczeniu blisko 140-letniego miedzynarodowego doswiadczenia Grupy
TUV NORD oraz najwyzszych standardéw edukacyjnych Uczelni (UMK) powstata
niepowtarzalna oferta edukacyjna studiéw podyplomowych Zarzadzanie Jakoscia.
Wiedza i umiejetnosci zdobyte w trakcie tych studidw, profesjonalnie
udokumentowane stosownymi certyfikatami kompetencji, sg waznym atutem w
rozwoju kariery zawodowej oraz powodujg wzrost sity przetargowej na rynku pracy.
Cel: Celem studidw jest przekazanie stuchaczom praktycznej wiedzy, niezbednej
przy opracowywaniu, wdrazaniu i doskonaleniu systeméw jakosci wediug
najnowszych miedzynarodowych standardéw, a tym samym przygotowanie do
wykonywania odpowiedzialnych zadah w poszczegélinych obszarach zarzadzania
jakoscia.

Korzysci: Studia dajg mozliwos¢ przygotowania do egzaminu i uzyskania
miedzynarodowego certyfikatu Petnomocnika Systemu Zarzadzania Jakosci (TUV




NORD Polska), Menedzera Systemu Zarzadzania Jakoscig (TUV NORD Polska) oraz
Auditora wewnetrznego Systemu Zarzadzania Jakoscia. Studia dostarczaja
obszernej wiedzy i kwalifikacji wymaganych na stanowiskach zwigzanych z
zarzadzaniem jakoscia. Przygotowuja do fachowego wdrozenia i doskonalenia
systemoéw zarzadzania jakoscig w réznych organizacjach oraz do profesjonalnego
przeprowadzania auditéw wewnetrznych. Absolwenci studiéw otrzymuja
$wiadectwo ukonczenia studiéw podyplomowych w zakresie ZARZADZANIA
JAKOSCIA: ,MENEDZER JAKOSCI". Dodatkowo po ztozeniu egzamindw, otrzymuja
certyfikat kompetencji, wydany przez TUV NORD Polska, mianowicie certyfikat
Auditora wewnetrznego TUV NORD Polska. Uzyskanie dwéch kolejnych
certyfikatow, mianowicie Pelnomocnika SZJ i Menedzera SZJ (akredytacja Polskiego
Centrum Akredytacji w Warszawie) jest odptatne. Koszt egzaminu za kazdy z
certyfikatdw to 350 zt. Warunkiem otrzymania jednego z ww. certyfikatow jest
zdanie egzamindw oraz spetnienie dodatkowych wymagan kwalifikacyjnych w
zakresie dodwiadczenia zawodowego. Egzaminy prowadzone sg przez
przedstawiciela TUV NORD. Program studiéw wzbogacony jest o inne systemy
zarzadzania (system zarzadzania srodowiskowego, system zarzadzania
bezpieczenstwem i higieng pracy oraz system zarzadzania bezpieczenstwem
informacgji).

Praktyczny charakter studiéw: Podczas zaje¢ stuchacze poznajg aspekty
zarzadzania jakoscig oraz techniki motywacji personelu wszystkich szczebli dla
realizowania polityki jakosci w organizacji. Stuchacze potrafig samodzielnie
planowac i przeprowadza¢ audity oraz oceniac skuteczno$¢ systemu zarzadzania
jakoscia. Poznaja korzysci zarzagdzania zorientowanego procesowo, jak rowniez
potrafig samodzielnie planowa¢, realizowac i ocenia¢ projekty, poznajg narzedzia i
techniki poprawy jakosci oraz metody doskonalenia przyjetych rozwiazan, tacznie z
technikami identyfikowania, oceny i zarzgdzania ryzykiem. Ponadto uczestnicy
dowiedzg sie na czym polega spoteczna odpowiedzialnos¢ w biznesie (CSR), w
zakresie fadu korporacyjnego, praw cztowieka, praktyk w miejscu pracy,
$rodowiska, uczciwych praktyk rynkowych, kwestii konsumenckich oraz
zaangazowania spotecznego i rozwoju spotecznosci.

Wskazanie zwigzku programu studiéw podyplomowych z misja i strategia
Wydziatu:

Studia podyplomowe wpisujg sie zarébwno w misje Wydziatu, zgodnie z ktéra:
.Prowadzimy dziatalno$¢ naukowo-badawczg oraz ksztatcimy bazujac na
najnowszych osiggnieciach teorii i rozwigzaniach praktycznych, uwzgledniajac
potrzeby zaréwno regionalnej, jak i globalnej gospodarki, wychowujac studentéw
na ludzi spotecznie odpowiedzialnych, otwartych, o szerokich horyzontach” oraz w
strategie Wydziatu, a zwtaszcza w jeden z zawartych w niej celéw: ,Wykreowanie




wizerunku uczelni bliskiej praktyce gospodarczej i promujacej spotecznie
odpowiedzialny biznes”.

Wskazanie, czy w procesie okreslania efektéw ksztatcenia i rozwigzan
programowych uwzgledniono opinie interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych:

Studia Podyplomowe Zarzgdzanie Jakoscig sg organizowane we wspdtpracy z firma
TUV NORD Polska Sp. z 0.0. (Technischer Uberwachungs-Verein / Stowarzyszenie
Nadzoru Technicznego), jedna ze spétek TUV NORD GROUP, lidera w dziedzinie
systemow zarzadzania. Spotka zatrudnia obecnie okoto 10 000 pracownikéw na
catym $wiecie. Grupa TUV NORD dziata na terenie Europy, Ameryki, Azji i Pin. Afryki
oraz Srodkowego Wschodu, jest reprezentowana na wiekszosci $wiatowych
rynkéw, w 70 krajach $wiata. Celem Grupy TUV NORD jest bycie do dyspozycji
klientow w kazdym zakatku globu jako czotowej firmy zajmujacej sie certyfikacjg
oraz odbiorami technicznymi i szkoleniami. Program studiow opracowany przez
TUV NORD Polska Sp. z 0.0. oraz Uczelnie (UMK) uwzglednia najnowsze

wymagania standardu I1SO 9001:2015.

Efekty ksztalcenia dla studiéw podyplomowych*

Symbol Po ukonczeniu studiow podyplomowych absolwent osiaga nastepujace efekty ksztalcenia
W zakresie wiedzy absolwent potrafi:

EK_W01 wymieni¢ i scharakteryzowa¢ elementy oraz wyjasni¢ zasady funkcjonowania w organizacji systemu zarzadzania jakoscig (SZJ) wedtug normy
ISO 9001:2015

EK_W02 wymieni¢ i scharakteryzowa¢ wybrane standardy systeméw zarzadzania w organizacji, takie jak ISO 14000, ISO 31000, ISO 26000, ISO 27001,
OHSAS 18001

EK_WO03 wymieni¢ i wyjasni¢ zasady certyfikacji w Polsce

EK W04 wymienic i usystematyzowac podstawowe akty prawne dotyczace odpowiedzialnosci producenta za wyréb

EK_WO05 wymieni¢ i scharakteryzowa¢ czynnosci realizowane w ramach nadzoru nad dziataniami operacyjnymi i dostawcami zewnetrznymi

EK_Wo06 wyjasnic role kompetencji pracownikéw w produkgji i dostarczaniu ustug oraz zwiekszaniu sprawnosci dziatania SZJ

EK_W07 wymienic i wyjasni¢ warunki i zasady dobrej komunikacji w zespole, prezentacji i moderacji

EK_WO08 wyjasnic¢ na czym polega zarzadzanie procesami, zarzadzanie niezgodnosciami, zarzadzanie ryzykiem oraz realizacja procesu ciaggtego
doskonalenia w organizagji

EK W09 wymienic i scharakteryzowa¢ podstawowe metody i narzedzia pomiaru i oceny wynikéw oraz analizy i doskonalenia wykorzystywane w
zarzadzaniu jakoscia

EK_W10 wymienic i scharakteryzowa¢ zaawansowane metody i narzedzia zarzadzania jakoscig wykorzystywane w planowaniu jakosci, zrzadzaniu

procesami i ciggtym doskonaleniu




W zakresie umiejetnosci absolwent potrafi:

EK U0l opracowa¢ dokumentacje zwigzang z wdrazaniem, certyfikacjg i funkcjonowaniem systemu zarzadzania jakoscig w organizacji
EK U02 opracowa¢ dokumentacje zwigzang z wdrazaniem i funkcjonowaniem zintegrowanego systemu zarzadzania w organizacji
EK UO3 umiejetnie stosowac przepisy prawne dotyczace odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzona przez wyrdb niebezpieczny
EK_U04 dobrac i zastosowaé wiasciwe techniki planowania realizacji wyrobdw i ustug oraz oceny dostawcéw w systemie zarzgdzania jakoscig
EK_UO5 zastosowac podstawowe metody i narzedzia oceny postaw i kwalifikacji pracownikdw w celu zwigkszenia sprawnosci dziatania SZJ
EK_U06 zastosowac podstawowe metody i narzedzia pomiaru i oceny wynikéw oraz analizy i doskonalenia w zarzadzaniu jakoscig proceséw i
produktéw organizadji
EK_U07 zastosowac zaawansowane metody i narzedzia zarzadzania jakoscig w planowaniu jakosci, zrzadzaniu procesami i ciggtym doskonaleniu
EK_U08 zaprezentowad w formie ustnej i graficznej wyniki wtasnych i grupowych analiz opracowanych w oparciu o metody i narzedzia zarzadzania
jakoscia
Absolwent posiada kompetencje spoteczne w zakresie:
EK_KO1 samorozwoju opartego o ciggte pogtebianie wiedzy i tworcza refleksje w odniesieniu do wiasnych doswiadczen
EK_KO02 twérczego udziatu w przedsigwzieciach zespotowych, petnigc w nich rézne role, takze ich lidera
EK_KO03 zdobywania wiedzy, informacji i danych potrzebnych w procesach rozwigzywania probleméw dotyczacych jakosci wystepujacych w organizacji
EK_K04 komunikatywnego formutowania i przekazywania swych mysli, opinii i wszelkich informacji wykorzystywanych w pracy zespotowej
EK_KO05 tworzenia pozytywnego klimatu organizacyjnego (i zaufania) w zespotach, w ktérych uczestniczy, a zwhaszcza w tych, ktérymi kieruje
EK_K06 myslenia i dziatania w sposob przedsiebiorczy prowadzacego do rozwigzywania probleméw zarzadzania jakoscig w organizagji
Moduly ksztatcenia wraz z zakladanymi efektami ksztatcenia
Charakter Sposob weryfikagji
Moduly . Liczb? zajec ' za,k’radanych _
ksztatcenia Przedmioty punktow | (teoretyczne/ Zaktadane efekty ksztatcenia efektow ksztatcenia
ECTS praktyczne) osigganych
T/P przez stuchacza

Modut System zarzadzania 3,0 T/P Stuchacz potrafi: Test, ocena ciggta -

ksztatcenia:

jakoscia: kontekst
organizacji i
przywédztwo

W1: wyjasni¢ sktadowe diagnozowania wewnetrznego i zewnetrznego
kontekstu funkcjonowania organizacji i jej systemu zarzadzania — EK_ W01

W2: oceniad i analizowa¢ zakres systemu zarzadzania jakoscig oraz
powigzania miedzyprocesowe — EK_WO08

realizacja i prezentacja
éwiczen




W3: nazwac i opisac obszary bezposredniego zaangazowania Najwyzszego
Kierownictwa w ramach przywddztwa procesowego — EK_WO08
W4: zdefiniowac obszary niezbedne dla wykazania przywédztwa

Najwyzszego Kierownictwa wzgledem orientacji na Klienta i innych storn
zainteresowanych systemem zarzadzania organizacji — EK_W10

Ul: budowad zakres systemu zarzadzania i zawiera¢ go w udokumentowanej
informagji — EK_UO1

U2: zaplanowad i opisywac cel istnienia i ogdlny kierunek rozwoju systemu
zarzgdzania organizacji w formacie polityki jakosci — EK_U07

U3: rewidowaé za pomoca narzedzi jakosci obszary przywédztwa
organizacyjnego w oparciu o kontekst organizagji i strony zainteresowane
skutecznym funkcjonowaniem systemu zarzadzania — EK_UO7

K1: uzupetnia¢ w sposéb ciagly wiedze nt. uwarunkowan wewnatrz- i
zewnatrzorganizacyjnych — EK_K03

K2: wspdtpracowaé w zespotach miedzyprocesowych — EK_K02

K3: budowa¢ kierunki dziatanh organizacji z perspektywy celéw jakosci w
systemie zarzgdzania — EK_K04

System zarzadzania
jakoscia: wsparcie i
Zapewnienie
zasobow

20

T/P

Stuchacz potrafi:
W1.: definiowa¢ zasoby wewnatrz- i zewnatrzorganizacyjne — EK_WO01

W2: klasyfikowaé réznice i zbieznosci pomiedzy kwalifikacjami a
kompetencjami pracowniczymi, wptywajacymi na system zarzgdzania —
EK_WO06

W3: szacowa¢ potrzebe i stopien udokumentowania dziatan systemowych, z
uwzglednieniem stosowanych noénikéw informacji oraz ograniczenhh prawno-
normatywnych — EK-W07

W4: rozdzielaé grupy zasobéw niezbednych dla wsparcia dziatan
operacyjnych w systemie zarzadzania — EK-WO01

U1: opisywa¢ informacje wspierajgce zarzgdzanie organizacj3 i jej systemem
w formie udokumentowanej — EK_U01

U2: proponowad kryteria oceny kompetencji pracownikéw, pozwalajgce na
doskonalenie systemu zarzgdzania — EK_U05

Test, ocena ciggta —
realizacja i prezentacja
éwiczen




U3: adaptowac wielowatkowe podejscie do zarzadzania zasobami dla
wykorzystania silnych i eliminowania lub minimalizowania stabych stron
organizacji — EK_K03

K1: poddawac krytycznej ocenie swoje nawyki w obszarze zarzadzania
zasobami ludzkimi — EK_KO1

K2: efektywnie komunikowac sie dla budowania swiadomosci i zarzadzania
wiedzg organizacyjng —~ EK_KO03, EK_K04

K3: wspotpracowaé w zespotach odpowiadajgcych za integrowanie zasobdéw
materialnych i niematerialnych — EK_K02

Nadzér nad 3,0 T/P Stuchacz potrafi: Test, ocena ciggta -
d2|alan|?m| .. W1: wyjaénic¢ i opisywac zasady wdrazania oraz funkcjonowania systemu rlea_hzaclja ! prezentacja
operacyjnymii zarzadzania jakoscig w organizacji — EK_WO01 cwiczen
dostawcami
zewnetrznymi W2: wyjasnic zasady dot. zarzadzania procesami realizacji wyrobu i

dostarczania ustugi — EK_WO08

W3: wyjasni¢ istote i korzysci wynikajace z nadzorowania dziatan

operacyjnych w organizacji i dostawcéw zewnetrznych — EK_WO05

U1: projektowac dokumentacje zwigzang z wdrozeniem i funkcjonowaniem

proceséw produkgji i dostarczania ustugi — EK_UO1

U2: tworzy¢ odpowiednie narzedzia do planowania realizacji wyrobdw i ustug

oraz do oceny dostawcéw ~ EK_U04

U3: zaprezentowa¢ publicznie wyniki i wnioski wynikajace z nadzoru nad

dziataniami operacyjnymi i dostawcami zewnetrznymi — EK_U08

K1: pracowaé w zespole — EK_K02, EK_KO04, EK_KO05
Ocena wynikéw, 10 T/P Stuchacz potrafi: Test, przediuzona

monitorowanie i
pomiary, analiza
oraz doskonalenie

W1: wyjasnic¢ potrzebe prowadzenia pomiaréw i oceny wynikéw w systemie
zarzadzania jakoscig — EK_WO01, EK_ W09

W2: wymienié standardowe narzedzia zarzadzania i okresli¢ ich funkcje —
EK_W09

W3: wymienic¢ standardowe narzedzia zarzadzania jakoscig i okresli¢ ich
funkcje — EK_W09

obserwacja podczas
éwiczen (realizagja i
prezentacja zadan)




U1: zastosowaé wybrane standardowe narzedzia rozwigzywania probleméw
jakosci — EK_U06

U2: zaprezentowac publicznie wyniki i wnioski z analizy — EK_U08

K1: pracowaé w zespole — EK_K02, EK_KO03, EK_K04, EK_K06

Auditowanie 3,0 T/P Stuchacz potrafi: Test, przedtuzona
systemu . W1: wyjasni¢ zasady dot. procesu certyfikacji w Polsce — EK_WO03 (I)b_serw’aqa ppdgz as
zarzadzania ¢wiczen (realizacja i
jakoscia i jego W2: oceniac i analizowa¢ skuteczno$¢ systemu zarzadzania jakoscia i jego prezentacja zadan)
certyfikacja proceséw

— EK_WO09

W3: planowa¢ audity systemu zarzadzania jakoscig oraz raportowac ich

wyniki- EK_W09

W4: wyjasnic istote i korzysci wynikajace z przeprowadzania audytéw

wewnetrznych w organizacji — EK_WO01

U1: zastosowaé metody i techniki prowadzenia audytéw wewnetrznych w

organizacji — EK_U06

U2: identyfikowaé niezgodnosci i powigzywac je z odpowiednimi

wymaganiami normy — EK_U06

U3: zaprezentowa¢ publicznie wyniki oceny i wnioski wynikajace z

audytowanych proceséw — EK_U08

K1: pracowac w zespole — EK_K02, EK_KO03, EK_K04, EK_K06
Podstawy 1,0 P Stuchacz potrafi: Test, przedtuzona
komun|kafj!, W1: wymieni¢ i wyjasnic¢ warunki i zasady dobrej komunikacji w zespole — cl>btserw’aqa p.odc.za_s
prezentagji i EK WO7 éwiczen (realizacja i
moderagji - prezentacja zadan)

W2: wymienic i wyjasni¢ warunki i zasady dobrej prezentacji — EK_WO07
W3: wymienié i wyjadni¢ warunki i zasady dobrej moderacji — EK_ W07
Ul: zaprezentowa¢ publicznie wybrany przez siebie temat — EK_U08

U2: zaprezentowac¢ publicznie wyniki i wnioski wynikajace z pracy grupowej
- EK_U08

K1: ciggle rozwija¢ sie w oparciu o pogtebianie wiedzy i twdrcza refleksje w




odniesieniu do wtasnych doswiadczen — EK_KO1

K2: bra¢ aktywny udziat w przedsiewzigciach zespotowych, petnigc w nich
rézne role, takze lidera — EK_K02

K3: komunikatywnie formutowac i przekazywad swoje mysli, opinie i wszelkie
informacje wykorzystywane w pracy zespotowej — EK_K04

System 1,0 T Stuchacz potrafi: Test
;arzadz.ama W1: wyjasnic istote i elementy zarzgdzania srodowiskowego — EK_W02
Srodowiskowego
W2: scharakteryzowa¢ standard zarzadzania srodowiskowego — EK_W02
System 1,0 T Stuchacz potrafi: Test
Zarza.dzan!a . W1: wyjasnic istote i elementy zarzadzania bezpieczefistwem i higieng pracy
Bezpieczenstwem i
. — EK_ W02
Higiena Pracy
W2: scharakteryzowac standardy zarzadzania bezpieczenstwem i higieng
pracy — EK_ W02
Przywédztwo, 3,0 T/P Stuchacz potrafi: Test, przedtuzona
planowanie i W1: wyjasni¢ potrzebe i elementy zarzadzania procesami — EK_W08 ?b,serw,aqa p_odc.za's
skuteczne ¢wiczen (realizagja i
zarzadzanie W2: wyjasnic istote, kryteria i korzysci samooceny wedtug Modelu prezentacja zadar)
procesami Doskonatosci Biznesowej EFQM - EK_ W10
W3: wyjasnic istote i elementy zarzadzania ryzykiem — EK_ W08
W4: wyjasni¢ istote i korzysci stosowania Balanced Scorecard (BSC) -
EK_W10
U1: zastosowa¢ jedng z metod samooceny — EK_U07
U2: zastosowac BSC i projektowaé mierniki wynikéw — EK_UO7
U3: zaprezentowaé publicznie wyniki i wnioski z analizy — EK_UO8
K1: pracowac w zespole — EK_K02, EK_K03, EK_K04, EK_K06
Wiedza w 1,0 T/P Stuchacz potrafi: Test, przedtuzona

organizacji, rola
kompetencji w
produkgji i
dostarczaniu ustugi

W 1: wyjasnié role zarzadzania wiedzg i organizacyjnego uczenia sie dla
doskonalenia funkcjonowania organizacji — K W06

W2: wyjasnic role i znaczenie zorientowania na pracownikéw i ich kwalifikacje
- K_ W06

obserwacja podczas
éwiczen (realizagja i
prezentacja zadan)




W3: wyjasni¢ role wiedzy i kompetencji w produkgji i dostarczaniu ustug —
K_Wo06

U1: zaplanowa¢ i przeprowadzi¢ rozmowe indywidualng z pracownikiem —
EK_U05

U2: identyfikowad i analizowac problemy w zakresie realizacji wyrobdw i
ustug oraz wypracowywac rekomendacje dziatan naprawczych — EK_U04

U3: zaprezentowac publicznie wyniki i wnioski z analizy — EK_U08

K1: pracowac w zespole — EK_K02, EK_K03, EK_K04, EK_K06

Odpowiedzialnos¢ i 10 T Stuchacz potrafi: Praca pisemna
prawo W1: wskazac podstawy prawne odpowiedzialnosci producenta za wyréb w opisujca zadany

Polsce — EK W04 przez prowadzgcego

- problem teoretyczno-

U1: okresli¢ zasady odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzona przez wyrdb praktyczny z zakresu

niebezpieczny w Polsce — EK_UO03 przedmiotu

K1: dostrzec potrzebe aktualizowania informacji dotyczacych

obowiagzujacego w Polsce prawa z zakresu odpowiedzialnosci producenta za

wyrdb — EK_KO01, EK_KO3
Narzedzia i metody 30 T/P Stuchacz potrafi: Test, przedtuzona
rozwuazy\llvaljna W1: wymienié i scharakteryzowac standardowe narzedzia rozwigzywania (?b.serwlaqa p.odc.za's
probleméw i e e ) ¢wiczen (realizacja i

i problemoéw jakosci i ciagtego doskonalenia — EK_ W09 . ,

ciagtego prezentacja zadan)
doskonalenia W2: wymieni¢ i scharakteryzowa¢ narzedzia zarzadzania — EK_W09

U1: zastosowaé wybrane standardowe narzedzia rozwigzywania probleméw

jakosci — EK_U06

U2: zaprezentowa¢ publicznie wyniki i wnioski z analizy — EK_UO8

K1: pracowac w zespole — EK_K02, EK_KO03, EK_K04, EK_KO06
Metody 20 T/P Stuchacz potrafi: Test, przedtuzona

statystyczne w
zarzadzaniu
jakoscia

W1: okresli¢ korzysci ptynace z zastosowania metod statystycznych w
zarzadzaniu jakoscia — EK_WO09

W2: wymienié i scharakteryzowa¢ podstawowe metody statystycznej analizy
danych znajdujace swoje zastosowanie w zarzadzaniu jakoscig — EK_W09

U1: zastosowaé podstawowe metody statystyczne do rozwigzywania

obserwacja podczas
¢wiczen (realizacja i
prezentacja zadan)




problemdw z zakresu zarzadzania jakos$cig — EK_U06

U2: zastosowa¢ programy komputerowe umozliwiajgce statystyczng analize
danych — EK_U06

U3: zaprezentowa¢ wyniki i wnioski z analizy — EK_U08

K1: trafnie okresli¢ problem i znalez¢ whasciwg metode jego rozwigzania —
EK_KO1, EK_KO06

Zarzadzanie 20 T/P Stuchacz potrafi: Test, przedtuzona
niezgodnosciami i W1: wyjasnic istote zarzadzania niezgodnosciami — EK_W08 c’>btserV\/,aCJa p.odc.z a_s
procesy éwiczen (realizacja i
doskonalenia W2: wyjasnic istote i przebieg proceséw doskonalenia realizowanych w prezentacja zadan)
oparciu o zaawansowane metody zarzgdzania jakoscia: Kaizen, FMEA i QFD -
EK_W10
U1: stosowac zaawansowane metody zarzadzania jako$cig — EK_UO7
U2: zaprezentowaé publicznie wyniki i wnioski z analizy — EK_UO8
K1: pracowac w zespole — EK_KO02, EK_KO03, EK_K04, EK_KO06
Spoleczna 1,0 T Stuchacz potrafi: Test
odp OV.VIedflacll;:SC W1: wyjasni¢ istote spotecznej odpowiedzialnosci organizacji (CSR) oraz
organizagji (CSR) wymieni¢ i scharakteryzowac standardy zarzadzania w zakresie CSR —~
EK_ W02
W2: wyjasni¢ zaleznos¢ miedzy strategig CSR a zréwnowazonym rozwojem —
EK_WO02
System 1,0 T/P Stuchacz potrafi: Test, ocena ciggta -
Zarza!dzan!a W1: wyjasnic i opisywad zasady wdrazania oraz funkcjonowania systemu rlea.llzaclja | prezentacja
Bezpieczenstwem . . . . . éwiczen
.. zarzadzania bezpieczenstwem informacji — EK_W02
Informacji

W2: wyjasni¢ istote i korzysci wynikajace ze stosowania systemu zarzadzania
bezpieczenstwem informacji — EK_ W02

U1: identyfikowa¢ ryzyka zwigzane z bezpieczenstwem informacji — EK_U02

U2: zaprezentowac publicznie wyniki i wnioski wynikajace polityki
bezpieczenstwa informacji — EK_U02

K1: pracowac w zespole ~ EK_K02, EK_K04, EK_K05




Zarzadzanie 10 T/P Stuchacz potrafi: Test, przedtuzona
ryzyliem W1: wyjasni¢ na czym polega zarzadzanie ryzykiem — EK_WO08, EK_W09 c’>b:<,eanaCJa p.odc.z a.s
éwiczen (realizacja i

W2: scharakteryzowa¢ standard zarzgdzania ryzykiem — EK_W02 prezentacja zadan)

Ul: przeprowadzi¢ analize ryzyka dla wybranego procesu SZJ — EK_U06

U2: zaprezentowac publicznie wyniki i wnioski z analizy — EK_U08

K1: pracowal w zespole — EK_K02, EK_K03, EK_K04, EK_K06

Program studiéw obowigzuje od semestru I roku akademickiego 2015/2016
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"Objasnienia oznaczen:
EK - efekty ksztatcenia
W — kategoria wiedzy
U — kategoria umiejetnosci
K — kategoria kompetencji spotecznych
01, 02, 03, etc. — numer efektu ksztatcenia

"W przypadku, gdy studia podyplomowe realizowane sa wspélnie przez kilka wydziatéw, program studiéw musi byé podpisany przez dziekanéw
wszystkich wspotpracujacych wydziatow i wskazywac daty posiedzen poszczegdinych rad wydziatow.



