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Program Studiéw podyplomowych w zakresie zarzadzania zasobami ludzkimi

—

Ogolna charakterystyka studiow podyplomowych

Wydzial realizujacy studia podyplomowe:

Wydzial Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania

Nazwa studiéw podyplomowych:

STUDIA PODYPLOMOWE W ZAKRESIE ZARZADZANIA ZASOBAMI
LUDZKIMI

Nazwa studiéw podyplomowych w j. angielskim:

POSTGRADUATE DIPLOMA STUDIES IN HUMAN RESOURCES
MANAGEMENT

Poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji: 7
Liczba semestrow: 2
Faczna liczba godzin zajg¢ dydaktycznych: 166
P.aczna liczba punktow ECTS: 30

Forma zaliczenia studiéw podyplomowych — warunki uzyskania Swiadectwa
ukonczenia studiéw podyplomowych®

Uzyskanie zaliczen, praca koficowa, egzamin koncowy.

Dzialania lub zadania, ktoére potrafi wykonywaé osoba
posiadajaca kwalifikacje

Celem studiéw jest przekazanie specjalistycznej wiedzy i umiejgtnosci zwiazanych
7 zarzadzaniem kapitatem ludzkim w organizacji w warunkach globalizacji. Program
studiéw obejmuje pogigbiony zakres zagadnien zwiazanych z zarzadzaniem
pracownikami w oparciu o proces kadrowy w ujeciu catosciowym wzbogacony
treningiem rozwoju kompetencji osobistych.

Cel studiow
podyplomowych:

Uprawnienia zwigzane z posiadaniem kwalifikacji

W trakcie studiow stuchacze poznaja tajniki planowania zatrudnienia, metody
pozyskiwania pracownikéw, uwarunkowania ptacowe i motywowania, proces
projektowania  szkolefi, ~procedur ocen pracowniczych,  outplacementu
i miedzynarodowego zarzadzania zasobami ludzkimi. W programie przewidziano tez
zajecia z prawnych aspektow zarzadzania kadrami. Ponadto stuchacze nabywaja
szereg umiejetnosci przydatnych w zarzadzaniu kapitatem ludzkim, takich jak:
rozumienie uwarunkowan zachowan ludzi w organizacji, negocjowanie w sytuacjach
trudnych, rozwiazywanie konfliktow i skuteczne komunikowanie sie. Studia lacza
elementy tzw. twardego i migkkiego HRM.




Zapotrzebowanie na kwalifikacje, przedstawione w kontekscie
trend6w na rynku pracy, rozwoju nowych technologii, potrzeb
spotecznych, strategii rozwoju kraju lub regionu

Program studiéw zorientowany jest na wspotprace z praktyka gospodarcza, co
zostalo zapisane w strategii i misji Wydzialu. W procesie okreslania efektéw
ksztalcenia i rozwigzan programowych uwzgledniono opinie interesariuszy
zewnetrznych i wewnetrznych na podstawie badan ankietowych.

Prowadzono takze obserwacje i analizy sytuacji na rynku pracy w regionie kujawsko-
pomorskim. Rozwiazania programowe uwzgledniajg zapotrzebowanie na tresci
ksztalcenia wynikajace z badan sondazowych wérdéd uczestnikéw zamawianych
studiéw podyplomowych prowadzonych dla pracownikéw Urzedu Miasta w
Toruniu. Przy okreslaniu efektéw ksztalcenia wzigto takze pod uwage wyniki badan
ankietowych prowadzonych wéréd pracodawcdw zaréwno przez Wojewdédzki Urzad
Pracy w Toruniu, jak i Katedre Gospodarowania Zasobami Pracy na temat
zapotrzebowania na kadry i kwalifikacje w wojewodztwie. Ponadto
w ramach badan Katedry Gospodarowania Zasobami Pracy zbudowany zostat profil
kompetencyjny pracownika dzialu HR, do ktérego dostosowany zostat przedtozony
program studidw.

Mozliwosci wykorzystania kwalifikacji.

Studia przygotowuja do pracy na stanowiskach:
e menedzer HR

specjalista ds. szkolen

specjalista ds. rekrutacji i selekcji

specjalista ds. ocen pracowniczych

specjalista ds. systemu wynagrodzen

e kierownik dziatu

QOdniesienie do kwalifikacji o zblizonym charakterze.

Pokrewne zawody:
e doradca zawodowy
e posrednik pracy

Efekty uczenia si¢ dla studiéw podyplomowych

Symbol Po ukonczeniu studiéw podyplomowych absolwent osiaga nastepujace efekty uczenia si¢:
wiedza
EUS_W01 Biegle nazywa i definiuje procesy personalne w organizacji.
EUS_Wo02 Zna nowoczesne trendy i metody wykorzystywane w procesie rekrutacji i selekcji kandydatow do pracy.
EUS_W03

Zna rdznorodne metody oraz kryteria okresowych ocen pracowniczych oraz przyktady ich implementacji w praktyce gospodarczej.




EUS_W04

Zna zasady diagnozowania potrzeb szkoleniowych w firmie, planowania i przeprowadzania szkolefi oraz oceny ich skutecznosci.

EUS_W05 Klasyfikuje, opisuje i diagnozuje zrddta motywacji do pracy jednostek, grup i zespotéw.
EUS_W06 Zna i opisuje procesy zachodzace na wspdtczesnym rynku pracy warunkujace funkcjonowanie instytucji gospodarczych.
EUS_W07 Identyfikuje i opisuje na poziomie poglebionym procesy psychologiczne wptywajace na zaki6écenia w sytuacji pracy.
EUS_W08 Zna i opisuje zaawansowane procedury komunikowania si¢ w organizacji ze szczegélnym uwzglgdnieniem komunikowania sig
interpersonalnego.
EUS_W09 Definiuje na poziomie pogiebionym istote mentoringu.
EUS_WI10 Zna przyczyny wypalenia zawodowego i zaawansowane sposoby jego zapobiegania.
EUS_WI11 Definiuje na poziomie poglebionym istote coachingu jako procesu rozwoju cztowieka.
EUS_W12 Zna i identyfikuje na poziomie pogiebionym uwarunkowania prawne wyznaczajace standardy stosunku pracy.
umiejetnosci
EUS_U01 Diagnozuje typowe i nietypowe zakiocenia w zakresie funkcji personalnej i ich przyczyny.
EUS_U02 Stosuje odpowiednie i innowacyjne instrumentarium do realizacji proceséw kadrowych na poziomie optymalnym.
EUS_U03 Diagnozuje wymagania stanowiska pracy z uwzglednieniem podziatu na rézne kategorie kompetencji.
EUS_U04 Projektuje procedure rekrutacyjna i selekcyjna z uwzglednieniem ich predykeji i potrzeb organizacji.
EUS_U05 Projektuje dziatania szkoleniowe oraz procesy ocen i rozwoju pracownikéw w organizacji oraz dokonuje ich ewaluacji.
EUS_U06 Projektuje nowoczesne i innowacyjne systemy i programy motywowania adekwatne do specyfiki grupy pracowniczej.
EUS_U07 Analizuje informacje statystyczne dotyczace rynku pracy, oblicza i interpretuje wskazniki opisujace sytuacj¢ na rynku pracy.
EUS_U08 Planuje proces mentoringu i dokonuje wyboru adekwatnych metod.
EUS_U09 Konstruktywnie porozumiewa si¢ z innymi w sytuacji zadaniowej.
EUS_U10 Formutuje cele coachingu i dokonuje wyboru adekwatnych metod.
EUS_U11 Podejmuje skuteczne interwencje przeciwdziatajace wypaleniu zawodowemu.
EUS_U12 Biegle wykorzystuje psychologiczne instrumenty wywierania wpltywu w praktyce zarzadzania.
kompetencje spoleczne
EUS_KO01

Inspiruje i organizuje dziatania wlasne i innych w celu przestrzegania obowiazujacych zasad 1 utrzymania wysokiej jakosci prowadzonych
dziatan i zapewnienia kultury wspétpracy i konkurencji




[EUS_KO02

Potrafi prawidlowo zidentyfikowac, krytycznie ocenié, rozwazy¢ i rozstrzygnac meryto

si¢ w pracy zagadnieniami spolecznymi.

ryczne oraz etyczne dylematy zwigzane z pojawiajacymi

okresowych ocen pracowniczych
oraz przyklady ich implementacji w
praktyce gospodarczej (EUS_WO03)
zna zasady diagnozowania potrzeb
szkoleniowych w firmie, planowania
i przeprowadzania szkolen oraz
oceny ich skutecznosci (EUS_WO04)
klasyfikuje, opisuje i diagnozuje
zrodia motywacji do pracy jednostek,
grup i zespotow (EUS_WO05)

EUS_KO03 Posiada zdolno$é do ciagtego doskonalenia si¢ i odpowiedzialnego petnienia rdl zawodowych.
EUS_KO04 Jest gotow do przejecia odpowiedzialnosci za decyzje i wypelniania zobowigzan zgodnie z zasadami przedsiebiorczosci i wrazliwosci
spoleczne]j.
Moduly ksztalcenia wraz z zakladanymi efektami uczenia si¢
Charakter zajeé : Sposob weryfikacji zaktadanych
Moduty (teoretyczne/ | Liczba Liczha efektow
. Przedmioty .| punktow Zakladane efekty uczenia si¢ i s
ksztatcenia praktyczne) | godzin uczenia si¢ osiaganych
ECTS p
T/P przez uczestnika
Obserwacja wykonania zadan
Modele kompetencyjne T/P 3/3 1 Wiedza: indywidualnych i zespotowych
w organizacji —  biegle nazywa i definiuje procesy wykonywanych podczas zajec,
personalne w organizacji analiza case studies.
(EUS_WO1)
- znanowoczesne trendy i metody
wykorzystywane w procesie
[nstrumentarium rekrutacji i selekeji kandydatéw do
zarzadzania pracy (EUS_W02) Zadania, ¢wiczenia, scenki oraz
zasobami ludzkimi |Rekrutacja personelu T/P 3/3 1 —  znaréznorodne metody oraz kryteria

projekty wykonywane podczas zajec
(budowa profilu

kompetencji dla danego

stanowiska pracy, konstrukcja
ogloszenia o prace, weryfikacja
dokumentéw aplikacyjnych,
symulacja wywiadu rekrutacyjnego,
okreslenie kanatow rekrutacji,
zaprojektowanie procedury
selekcyjnej dla konkretnego
stanowiska).




Dobér kandydatéw do T/P 4/4 2
pracy

System oceniania T/P 4/4 2
pracownikéw

Szkolenie i rozwdj T/P 4/4 2
pracownikow

System motywowania T/P 8/8 3
i wynagradzania

Assesment center P 4 1
Outplacement T 4 1

Umiejetnosci:

diagnozuje typowe i nietypowe
zaklocenia w zakresie funkeji
personalnej i ich przyczyny
(EUS_U01)

stosuje odpowiednie i innowacyjne
instrumentarium do realizacji
proceséw kadrowych na poziomie
optymalnym (EUS_U02)

diagnozuje wymagania stanowiska
pracy z uwzglednieniem podziatu na
rézne kategorie kompetencji
(EUS_U03)

projektuje procedure rekrutacyjna i
selekcyjna z uwzglednieniem ich
predykcji i potrzeb organizacji
(EUS_U04)

projektuje dziatania szkoleniowe oraz
procesy ocen i rozwoju pracownikéw
w organizacji oraz dokonuje ich
ewaluacji (EUS_U05)

projektuje nowoczesne i innowacyjne
systemy 1 programy motywowania
adekwatne do specyfiki grupy
pracowniczej (EUS_U06)

Kompetencje spoleczne:

inspiruje i organizuje dziatania
wlasne i innych w celu
przestrzegania obowiazujacych zasad
i utrzymania wysokiej jakosci
prowadzonych dziatan i zapewnienia
kultury wspétpracy i konkurencji
(EUS_KO01)

Ocena poziomu wykonania zadan
zespolowych wykonywanych podczas
éwiczen.

Test wiedzy, zadania zespotowe,
prezentowanie wynikow przez
stuchaczy i dyskusja grupowa.

Test wiedzy, zadania zespotowe,
prezentowanie wynikow przez
stuchaczy i dyskusja grupowa.

Test wiedzy, zadania zespotowe,
prezentowanie wynikéw przez
shuichaczy i dyskusja grupowa.

Zadania grupowe wykonywane
podczas zajec.

Zadania indywidualne i grupowe
podczas zajeé, symulacja rozmowy z
odchodzacym pracownikiem, dobor
pracownikow danej organizacji do
zwolnien, budowa programu
outplacementu.




—  jest gotow do przejecia

Miedzynarodowe 6 odpowiedzialnodci za decyzje i Test wiedzy, zadania zespotowe
zarzadzanie zasobami wypelniania zobowiazan zgodnie z
ludzkimi zasadami przedsiebiorczosci i
wrazliwosci spotecznej. (EUS_K04)
Zadania wykonywane
6 Wiedza: samodzielnie przez stuchaczy
—  znabiegle procedury rozliczen w laboratorium komputerowym
zwiazanych z wynagradzaniem z wykorzystaniem wybranego
Rozliczenia z ZUS-em pracownikéw (EUS_W09) systemu informatycznego
i wspomagajacego rozliczenia
Organizacja funkcji Kompetencje spoleczne: z ZUS-em.
personalnej W — posiada zdo_lno_s'é do ciqg_;}eg_o. .
organizacji fioskona_lemg sie, aktuah_zac_p wiedzy
i odpowiedzialnego peinienia rél
zawodowych (EUS_KO03)
Wspblpraca z agencja 4 —  powrafi prawidlowo zidentyfikowac, Zadania zespolowe wykonywane
krytycznie oceni¢, rozwazy¢ i %
doradztwa personalnego rozstrzyenaé merytoryczne oraz podczas zajec
etyczne dylematy zwiazane z
pojawiajacymi si¢ W pracy
zagadnieniami spolecznymi
(EUS_KO02)
Wiedza:
Rynek pracy Polityka panstwa na 12 - znai opisuje procesy zachodzace na | Test wiedzy

rynku pracy

wspolczesnym rynku pracy
warunkujace funkcjonowanie
instytucji gospodarczych
(EUS_WO06)

Umiejetnosci:

— analizuje informacje statystyczne
dotyczace rynku pracy, oblicza i
interpretuje wskazniki opisujace
sytuacje na rynku pracy (EUS_U07)

Kompetencje spoleczne:

—  potrafi prawidlowo zidentyfikowac,
krytycznie oceni¢, rozwazy€ i




rozstrzygnaé merytoryczne oraz
etyczne dylematy zwiazane z
pojawiajacymi sie w pracy
zagadnieniami spolecznymi
(EUS K02)

Modut prawny

Prawo pracy

18

W

Wiedza:

zna i identyfikuje na poziomie

pogiebionym uwarunkowania prawne

wyznaczajace standardy stosunku
pracy (EUS_W12)

Kompetencje spoleczne:

jest gotéw do przejecia
odpowiedzialnosci za decyzje i
wypelniania zobowiazan zgodnie z
zasadami przedsigbiorczoscl,
wrazliwosci spofecznej i standardami
prawnymi (EUS_K04)

Test wiedzy

Rozwdj
kompetencji
osobistych

Komunikacja i
negocjacje w stosunkach
pracy — warsztaty

16

Psychologia szefa

T/P

Wiedza:

zna i opisuje zaawansowane
procedury komunikowania sie w
organizacji ze szczegblnym
uwzglednieniem komunikowania sie
interpersonalnego (EUS_WO08)
definiuje na poziomie poglebionym
istotg mentoringu (EUS_W09)
identyfikuje i opisuje na poziomie
poglebionym procesy psychologiczne
wplywajace na zaklécenia w sytuacji
pracy (EUS_WO07)

zna przyczyny wypalenia
zawodowego 1 zaawansowane
sposoby jego zapobiegania
EUS_W10)

definiuje na poziomie poglebionym
istote coachingu

Zadania indywidualne i grupowe
wykonywane podczas zajec

Zadania indywidualne i grupowe
wykonywane podczas zajec




Jjako procesu rozwoju czlowieka

Przeciwdziatanie P 6 1 (EUS_W11) Zadanie indywidualne —

wypaleniu zawodowemu o . autodiagnoza poziomu

— szkolenie interaktywne Umiejetnosei: zagrozenia wypaleniem
—  planuje proces mentoringu i zawodowym

dokonuje wyboru adekwatnych
metod (EUS_U08)

—  konstruktywnie porozumiewa sie z
innymi w sytuacji zadaniowej
(EUS_U09)

— biegle wykorzystuje psychologiczne
instrumenty wywierania wptywu w
praktyce zarzadzania (EUS _U12)

— formutuje cele coachingu i dokonuje o ;
wyboru adekwatnych metod Zadania indywidualne e
(EUS_U10) wykonywane podczas zajec

— podejmuje skuteczne interwencje
przeciwdziatajace wypaleniu
zawodowemu (EUS_UI11)

Coaching — warsztaty P 10 2

Kompetencje spoleczne:
— Inspiryje i organizuje dzialania
wiasne i innych w celu

przestrzegania obowiazujacych zasad

Mentoring P 8 1 i utrzymania wysokiej jakosci Zadania indywidualne i grupowe
prowadzonych dzialan i zapewnienia | Wykonywane podczas zajec
kultury wspodtpracy 1 konkurencji
(EUS_KO01)

— potrafi prawidtowo zidentyfikowaé,
krytycznie ocenic, rozwazy¢ i
rozstrzygna¢ merytoryczne oraz
etyczne dylematy zwiazane z
pojawiajacymi sie w pracy
zagadnieniami spofecznymi
(EUS K02)




Modut dyplomowy

Seminarium dyplomowe

Kompetencje spoleczne:

potrafi prawidtowo zidentyfikowac,
krytycznie ocenic, rozwazy¢ i
rozstrzygna¢ merytoryczne oraz
etyczne dylematy zwiazane z
pojawiajacymi si¢ w pracy
zagadnieniami spotecznymi
(EUS_K02)

posiada zdolnos¢ do ciaglego
doskonalenia sie, aktualizacji wiedzy
1 odpowiedzialnego pelnienia rél
zawodowych (EUS K03)

Przygotowanie pracy dyplomowej

Modut
sprawdzajacy

Test z  wybranych
zagadnien programowych

Diagnozuje poziom i zakres wiedzy z
zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi

Egzamin pisemny

Program studiow podyplomowych obowiazuje od semestru zimowego roku akademickiego 2019/2010
Program studiow zostat uchwalony na posiedzeniu Rady Wydzialu Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania w dniu 26.06.2019 r.
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T

Dr hab. Jerzy Bpehlke, prof. UMK

(podpis dziefjana wydziatu)




